ADVOKATFIRMAET HESSNER

Advokatfirmaet Hessners Datapolitik
(klienter og samarbejdspartnere)

Advokatfirmaet Hessner er underlagt databeskyttelsesloven og persondataforordningen, hvilket
blandt andet betyder, at vi er forpligtet til at oplyse dig om, hvilke af dine personoplysninger advo-
katfirmaet behandler samt hvilke rettigheder du har 1 forbindelse hermed.

1. Dataansvarlig.

1.1. Advokatfirmaet Hessner, cvr. nr. 58487015, Nerregade 27, 3300 Frederiksverk, tlf.
47724121, e-mail advokatfirmaet@hessner.dk, er dataansvarlig.

2.  Personoplysninger og formal.

2.1. 1 forbindelse med advokatfirmaets bistand i din sag, din brug af vores hjemmeside eller dit
samarbejde med advokatfirmaet Hessner, har advokatfirmaet brug for i nedvendigt omfang at
behandle og opbevare felgende kategorier af oplysninger:

e Navn, adresse, e-mailadresse og telefonnummer

o Personnummer

o Kontonummer

. Kopi af sygesikringsbevis og kerekort eller andet billede-1D

. Helbredsoplysninger

. Billeder

. @konomiske oplysninger

. Eventuelle oplysninger om strafbare forhold

. IP-adresse

w Felsomme personoplysninger, herunder oplysninger om race eller etnisk oprindelse,

politisk, religies eller filosofisk overbevisning eller fagforeningsmaessigt tilhersfor-
hold samt behandling af helbredsoplysninger eller oplysninger om en fysisk persons
seksuelle forhold eller seksuelle orientering.

2.2.  Alle oplysninger bliver behandlet fortroligt i overensstemmelse med de advokatetiske regler,
retsplejeloven, databeskyttelsesloven og persondataforordningen.

2.3. Advokatfirmaet Hessners behandlingsgrundlag udspringer af bade den legitime interesse, jfr.
artikel 6 (1) (f) i persondataforordningen, som advokatfirmaet Hessner har i at behandle og
opbevare klientdata, samt nadvendigheden heraf for at kunne behandle din sag. Derudover
udspringer behandlingsgrundlaget af, at advokatfirmaet Hessner i forbindelse med hvidvask-
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loven er forpligtet til at indsamle og opbevare sygesikringsbevis og pas, kerekort eller andet
billede-ID, jfr. artikel 6 (1) (c) 1 persondataforordningen.

Advokatfirmaet Hessner kan endvidere behandle oplysninger om cpr. nr. ndr der er behov for
at sikre en entydig identifikation af dig, eller sdfremt behandlingen kraves i forbindelse med
kommunikation med en offentlig myndighed, jfr. databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr. om
behandling af CPR-nr.

Derudover kan behandlingen ske efter databeskyttelseslovens § 11, stk. 4, jfr. databeskyttel-
seslovens § 7, stk. 1, jfr. artikel 9 (2) (f) 1 persondataforordningen for at retskrav kan fastleg-
ges, gores geeldende og forsvares.

I det omfang det er nedvendigt i forbindelse med behandling af din sag, samt i forbindelse
med varetagelse af dine interesser, vil advokatfirmaet Hessner behandle oplysninger om straf-
bare forhold, jfr. databeskyttelseslovens § 8, stk. 3 om behandling af strafbare forhold.
Advokatfirmaet Hessner kan i nedvendigt omfang behandle felsomme oplysninger, nar be-
handlingen sker for at fastleegge retskrav jfr. artikel 9 (2) (f) i persondataforordningen.
Derudover kan advokatfirmaet Hessner benytte dine personoplysninger til fremsendelse af
advokatfirmaet Hessners nyhedsbrev, safremt du har samtykket til at modtage dette, jfr. mar-
kedsferingsloven og persondataforordningens artikel 6 (1) (c).

Advokatfirmaet Hessner har en legitim interesse, jftr. artikel 6 (1) (f) 1 persondataforordningen
i at behandle personoplysninger om dig, hvis du er lejer/beboer eller sidder 1 bestyrelsen i en
ejendom, som advokatfirmaet Hessner administrerer. Det samme ger sig geldende, hvis du er
ansat som vicevert i en ejendom, som advokatfirmaet Hessner administrerer. Derudover sker
behandlingen efter artikel 6 (1) (b) i persondataforordningen (om opfyldelse af kontrakt).

| forbindelse med at du beseger advokatfirmaet Hessners hjemmeside og accepterer cookies
behandler advokatfirmaet Hessner din IP-adresse. Advokatfirmaet Hessner anvender cookies,
som sikrer hjemmesidens funktionalitet og genererer statistik. Derudover bruger advokatfir-
maet Hessner cookies til at analysere hjemmesidens trafik til brug for markedsfering. Advo-
katfirmaet Hessner behandler kortvarigt din IP-adresse, nar advokatfirmaet Hessner anvender
cookies. I visse tilfalde vil din TP-adresse blive delt med advokatfirmaet Hessners partnere
inden for analyse, sociale medier og annoncering. Advokatfirmaet Hessner har med baggrund
heri en legitim interesse, jfr. artikel 6 (1) (f) i persondataforordningen i at behandle din IP-
adresse. Der henvises i ovrigt til advokatfirmaet Hessners cookiepolitik, hvor du kan leese me-
re, herunder hvordan du fjerner cookies.

Safremt du indgdr i et samarbejde med advokatfirmaet Hessner, har advokatfirmaet Hessner
en legitim interesse, jfr. artikel 6 ( 1) (f) i persondataforordningen i at behandle nedvendige
personoplysninger om dig. Derudover kan behandlingen ske efter artikel 6 (1) (b) i personda-
taforordningen (i forbindelse med opfyldelse af en kontrakt, som du har indgiet med advokat-

firmaet Hessner).
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Modtagere og behandlere af personoplysninger.

Dine personoplysninger behandles ad advokatfirmaet Hessner, medmindre anden brug fol —
ger af henvendelsens natur eller opgavens art. Dine oplysninger vil i nedvendigt omfang ek-
sempelvis blive videregivet til retten, evrige offentlige myndigheder og sagens parter i for-
bindelse med en eventuel retssag eller lignende. Dit cpr. nr. vil blive videregivet til tinglys-
ningsretten i forbindelse med eventuel tinglysning samt til erhvervsstyrelsen.

Advokatfirmaet Hessner kan videregive oplysninger om strafbare forhold, nar videregivelsen
sker til varetagelse af offentlige eller private interesser, herunder hensynet til dig selv, nar
hensynet til dine interesser klart overstiger hensynet til hemmeligholdelse.

Derudover kan dine personoplysninger blive videregivet til dit forsikringsselskab safremt
advokatfirmaet Hessner skal sage om forsikringsdaekning pa dine vegne. Dine personoplys-
ninger kan ogsa blive videregivet til laeger, safremt der i forbindelse med sagen er behov her-
for.

I forbindelse med advokatfirmaet Hessners ejendomsadministration vil personoplysninger i
nedvendig omfang blive videregivet til forbrugsafregningsselskaber, ejendomsmaglere, en
eventuel revisor, ejendommens bankforbindelse, en eventuel bestyrelse, offentlige myndighe-
der samt @vrige beboere/lejere/ejere. Oplysninger om viceverter vil derudover blive videregi-
vet til et eventuelt lanbureau.

Adgang til indsigt, berigtigelse, sletning, begransning, indsigelser og dataportabilitet.

Du har mulighed for at i indsigt i, hvilke informationer advokatfirmaet Hessner har registre-
ret om dig. @nsker du det, udleverer advokatfirmaet Hessner en elektronisk kopi af de ind-
samlede oplysninger.

Du kan til enhver tid gere indsigelse mod, at oplysninger om dig geres til genstand for be-
handling. Du har derudover ret til at kreeve registrerede personoplysninger om dig berigtiget
eller slettet eller behandlingen heraf begranset. Safremt du under sagens behandling gor ind-
sigelser mod advokatfirmaet Hessners behandling af dine oplysninger, eller anmoder om slet-
ning eller begransning af oplysninger, som er nedvendige for behandling af sagen, jfr. pkt. 2,
vil advokatfirmaet Hessner ikke leengere kunne behandle sagen. Sagen vil herefter blive af-
sluttet og afregnet.

Du har i visse tilfelde ret til at fa udleveret eller overfart dine personoplysninger til en anden
dataansvarlig.

Der kan efter persondataforordningen vare konkrete situationer, hvor advokatfirmaet Hessner
ikke er forpligtet til at efterkomme ovenstdende rettigheder.

Hvis du ensker at benytte dine ovenstdende rettigheder, skal du rette henvendelse til advokat-
firmaet Hessner , e-mailadresse flemming@hessner.dk. TIf. 47724121 samt 51203642.
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Varighed og opbevaring.

Personoplysningerne vil blive opbevaret forsvarligt i 10 ar fra sagen er arkiveret. Dette er bl.a.
for at undga interessekonflikter samt med henblik pa opfyldelse af bogferingsloven. Person-
oplysninger indhentet i henhold til hvidvaskloven slettes dog efter 5 ar. Personoplysninger om
samarbejdspartnere, som behandles af vores ejendomsadministration, opbevares i 5 ar efter
samarbejdet er ophert. Personoplysninger om tidligere lejere opbevares i 2 ér efter lejeren er
fraflyttet lejemdlet med henblik pa opgerelse af vand og varme.

Klage.

Du har mulighed for at klage over behandlingen af personoplysninger. Klage indgives til Da-
tatilsynet, Borgergade 28, 5, 1300 Kebenhavn K, dt@datatilsynet.dk.
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Forretningsbetingelser

Disse betingelser er geeldende for al radgivning ydet af Advokatfirmaet Hessner, med mindre andet
er skriftligt er aftalt.

Advokaterne hos Advokatfirmaet Hessner er bekikket af Justitsministeriet i Danmark og er en del af
Advokatsamfundet.

Advokaterne hos Advokatfirmaet Hessner er omfattet af Advokatsamfundets tilsyn — og discipli-
nrsystem og af reglerne om god advokatskik, jf.. retsplejelovens § 126. Herudover galder de ad-
vokatetiske regler. De regler, der szrligt galder for udevelse af advokaterhvervet, kan findes pa
Advokatsamfundets hjemmeside.

Ydelsens art og omfang

Ved modtagelse af en sag anerkendes dette brev eller e-mail, hvor opgavens omfang om muligt be-
skrivelse.
Opgaven udferes 1 overensstemmelse med galdende ret, herunder retsplejelovens regler og Advo-

katsamfundets regler.
Vi er undergivet regler i loven om forbyggende foranstaltninger mod hvidvaskning af penge (Hvid-
vaskloven). og vi skal derfor indhente og opbevare identitetsoplysninger om klienten efter de herom

gaeldende regler.

Korrespondance og bilag opbevares dels i elektroniskform, dels fysisk form. Klienten erhverver de
nedvendige rettigheder til at anvende det materiale, som vi leverer til klienten i forbindelse med sa-
gen, men vi har og bibeholder alle ophavsrettigheder og andre immaterielle rettigheder til materia-

let.

Honorar

Vores honorar fastsattes 1 overensstemmelse med de advokatetiske regler pa baggrund af det an-
vendte tidsforbrug, den interesse og vardi sagen reprasenterer for klienten, det ansvar der er for-
bundet med sagen, sagens kompleksitet og omfang, vilkarene for arbejdets udferelse samt det opna-

ede resultat.

Vi giver gerne honorarestimat, safremt klienten ensker det, ligesom vi om muligt gerne indgar afta-
le om fast pris for en given opgave. Visse opgaver ydes dog altid til et fast honorar inklusive moms.

I evrigt henvises til retsplejelovens § 126.
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Fakturering

Vi fakturer som udgangspunkt vores bistand. ndr sagzsn er afsiuttet. | sager der strakker sig over
lengere tid. fakturerer vi sedvanligvis maneds- eller kvartalsvis for den bistand. vi har ydet 1 den

forgangne periode.

o lienten kan blive anmodet om at forudbetale et a conto honorar. Storrelsen heral athenger af sa-

gens omlang
Betalingshetingelser

“eita 14 dage fra fuktureringsdato. Ved forsinket betaling bercanes rentei og der palober rykkerge-
by fra forfaldsdato i overensstemmelse med rentelovens bestenunelser.
gres udlacg til for cksempel tinglysnings-. registrerings- elles retsafgifter. omkostninger til yn og

¢l.on samt udleg til attester m.v.. kreves som udgangspunkt forudbenlt.
Kiientmidler

Alls klientmidler. der betros af Advokatfirmaet Hessner. forvaltes efier Advokatsam fundets og

retsplejelovens regler og bliver indsat pa klientkonti. Tilskrevne renter tilfalder khienten i overens-

steramelse med Advokatsamfundets regler.

Advokatfirmaer Hessner har Nordea som hovedbankforbindelse. og medmindre andet afiales. vil

betraede midler blive indsat p& klientkonto 1 Nordea.

Persondata og fortrolighed

Klienten er forpligtet til at oplyse sit navn. adresse. cvr-nr. eller cpr-nr i forbindelse med sagen op-

attelse samt legitimere sig ved fremvisning af pas eller korekort og sygesikringsbevis. hvis advoka:

ten anmoder om detl.

Alle oplysninger bliver behandlet fortroligt i overensstemmelse med de advokatctiske regler., rets-

plejeloven og lovgivning om persondata.
Kommunikation

Medmindre andet aftales. vil en del af kommunikationen med klienten. herunder forwrolig kommu-

nikation. ske pr. e-mail.
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Forsikring

Alle advokater hos Advokatfirmaet Hessner er omfattet af firmaets ansvarsforsikring og garantiord-
ning tegnet hos Codan.

Arkivering

Som hovedregel opbevarer vi alle sagsakter i fem ar regnet fra sagens afslutning. Originale doku-
menter tilbageleveres senest i forbindelse med sagens afslutning.

Klager
Lever radgivning ikke optil klientens forventninger anmoder vi om, at der i ferste omgang rettes

henvendelse til den sagsansvarlige for muligt at opna en forligsmassig lasning.
Findes en losning ikke kan klienten klage over advokaten og/eller salaret til Advokatnavnet. Kron-

prinsessegade 28, 1306 Kebenhavn K, klagesafdelingen( advokatsamiundet.dk
Se evt. www.advokatnevnet.dk
Varneting

Evt. tvister kan alene indbringes for danske domstol og/eller Advokatnavnet.

Vores ydelser er i enhver henseende underlagt dansk ret.

Hvis konflikten ikke kan loses mindeligt, er enhver af parterne berettiget til at kreeve konflikten af-
gjort endelig og bindende ved den danske domstol. Sag skal anlegges ved Advokatfirmaet Hessners
vaerneting.

Sag om betalinsmisligholdelse kan anlegges ved klientens hjemmeside.
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